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 SERVICE-PAKETE
JETZT FLEXIBEL AUSWÄHLEN!



02 BETRIEBS- 
FÜHRUNG 

Betriebsführer
›› Koordination›der›Wartungs-›und›Reparaturarbeiten
›› Zentraler›Ansprechpartner›für›Hersteller,›Wartungsunter-
nehmen,›Energieversorger›und›Behörden,›Banken›und››
Investoren

Fernwartung
›› Koordinierung›des›Vor-Ort-Services
›› Technische›Fernunterstützung›der›Dienstleister›vor››
Ort›und›der›Wechselrichtertechniker

›› Fernwartung›des›Monitoringsystems

03 O&M  
BASIC 

Inspektion
›› Regelmäßige›Inspektion›der›Anlagenkomponenten››
nach›Herstellervorgaben

›› Inspektion›der›Nieder-›und›Mittelspannungsanlagenteile

Fehleranalyse vor Ort
›› Ein›ausgebildeter›Servicetechniker›prüft›die››
Fehlerursache›im›Kraftwerk

Garantie- und Servicemanagement
›› Garantie-›und›Gewährleistungsmanagement
›› Unterstützung›bei›der›Bearbeitung›von›Versicherungsfällen

05 O&M 
PREMIUM

Kostenübernahme der Wartungs - und Reparaturarbeiten

Modultausch

Supply Chain Management für Anlagenersatzteile

Pflege der Ausgleichs - und Ersatzflächen

Servicevertrag mit Wechselrichterhersteller

01 ECHTZEIT  
LEITWARTE 

Leitwartenplattform
›› Intelligentes›SCADA›für›PV-Anlagen

Fernüberwachung
›› Technischer›Support
›› Premium-Hotline
›› Analyse›der›Anlagendaten›zur›Ertragsoptimierung
›› Überwachungszeiten›von›Montag›
von›8. 00›bis›18. 00›Uhr

Analyse der Fehlermeldungen

Führung eines Anlagenlogbuches 
›› Jederzeit›für›den›Anlagenbetreiber›einsehbar

Berichtswesen
›› Monats-,›Quartals-›und›/oder›Jahresberichte

Technische Beratung zur Anlageneinrichtung
›› Automatische›Integration›neuer›kundenangepasster››
Geräte,›wie›z.›B.›Wechselrichter,›Sensorik›etc.›in››
die›Fehlergruppen

04  O&M 
PLUS

Wartung
›› Regelmäßige›Wartung›der›Anlagenkomponenten››
nach›Herstellervorgaben

›› Koordination›der›Wartungs›-›und›Reparaturarbeiten

Grünflächen- und Vegetationspflege

Sicherheitsmanagement
›› Überprüfung›und›Wartung›der›Sicherheitssysteme
›› Stellen›eines›Sicherheitsdienstes›zur›Alarmverfolgung

Alles  

aus einer Hand!

bis Freitag
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Analyse der Fehlermeldungen 

Anlagenlogbuch

Berichtswesen

Betriebsführer

Koordination der Wartungs - und  
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Mittelspannungsanlagenteile

Vor - Ort - Einsätze
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management
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Kosten für Wartungs -  
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Supply Chain Management  
für Anlagenersatzteile

Pflege der Ausgleichs - und  
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Wechsel richterhersteller

DIE SERVICE-LEISTUNGEN  
 IM ÜBERBLICK

nicht enthaltenenthalten
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